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Capitulo |

Nota Introdutdria

O novo Regime Geral de Prevengao da Corrupgao (RGPC) estabelece um conjunto de
obrigagbes e oportunidades relevantes para a entidade Voltenergy Engenharia e

Servigos, Lda., doravante designada por “Voltenergy”.

Este regime foi introduzido pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que
entrou em vigor a 7 de junho de 2022. A nova legislagao aplica-se tanto ao setor publico
como ao privado, abrangendo empresas com sede em Portugal e também sucursais de
empresas estrangeiras estabelecidas em territério nacional, desde que empreguem 50 ou
mais trabalhadores.
O referido Decreto-Lei cria ainda o MENAC — Mecanismo Nacional Anticorrupgao, uma
entidade administrativa com competéncias para:

e Promover e monitorizar a implementacdo do RGPC;

o Emitir orientagcdes e diretivas sobre a adogdo e execugdo de programas de

compliance;
e Fiscalizar o cumprimento do regime legal;

e Instruir e decidir processos relacionados com infragdes ao regime.

Em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021 e alinhada com elevados
padrdes de responsabilidade e ética profissional, a Voltenergy rege a sua atuacao por
principios fundamentais como a integridade, transparéncia, honestidade, lealdade, rigor e
boa-fé.

Neste enquadramento, a Voltenergy elaborou o presente Plano de Prevencgao de Riscos
de Corrupcao e Infragées Conexas (doravante designado por PPR), aplicavel a totalidade
da organizacdo — incluindo os seus Orgdos Sociais, estruturas técnicas, operacionais e
todos os colaboradores.

O PPR tem como principais objetivos:
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« ldentificar, analisar e classificar os riscos e situagdes que possam expor a Voltenergy
a praticas de corrupgao ou infragdes conexas;
o Considerar as especificidades do setor de atividade em que a empresa atua;
« Definir e implementar medidas preventivas e corretivas que contribuam para mitigar
a probabilidade de ocorréncia e o impacto desses riscos.
Para efeitos do presente regime, sdo consideradas corrupg¢ao e infragdbes conexas os
crimes previstos no Codigo Penal, incluindo: corrupgéo, recebimento ou oferta indevida de
vantagem, peculato, participagdo econdmica em negocio, concusséo, abuso de poder,
prevaricagao, trafico de influéncia, branqueamento de capitais e fraude na obtencao de

subsidio, subvencgao ou crédito.

Neste contexto, foi elaborado o presente Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e
Infragdes Conexas, o qual mereceu aprovagao pela Geréncia da Voltenergy.

Deste Plano resulta a criagdo formal do Programa de Cumprimento Normativo em
Matéria de Prevencao de Corrupcao e Infragbes Conexas, que se rege pela nota

introdutodria acima referida e se encontra estruturado nos seguintes capitulos:

Capitulo Il

Disposicoes Preliminares

1. Ambito

No ambito da implementagao do Programa de Cumprimento Normativo, a Voltenergy
desenvolveu o presente documento, o qual se aplica transversalmente a todas as suas

atividades e areas de atuacao.

2. Estrutura

O Programa de Cumprimento Normativo da Voltenergy assenta nos seguintes pilares

fundamentais:
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a) Normas relativas ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo, que
definem o seu perfil, responsabilidades e autonomia funcional,

b) Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragoes Conexas (PPR),
enquanto instrumento central de identificacao, avaliagdo e mitigagao de riscos;

c) Cédigo de Conduta para a Prevengao de Praticas de Corrupgao e Infragoes
Conexas, que estabelece principios e regras de conduta ética a observar por todos
os colaboradores e parceiros;

d) Programa de Formacgao e Sensibilizagao, com vista a capacitagdo continua
dos trabalhadores para o cumprimento das normas legais e internas;

e) Designacgao formal do Responsavel pelo Cumprimento Normativo,
assegurando a existéncia de um ponto focal para a coordenagéo e monitorizagéo
do programa,;

f) Canal de Denuncias, instrumento essencial para a detegao precoce de
irregularidades, assegurando confidencialidade, anonimato e prote¢ao do

denunciante.

3. Regime Subsidiario

Nos casos nao previstos no presente Programa de Cumprimento Normativo, aplicam-se,
de forma subsidiaria, as disposicdes legais vigentes, designadamente o Regime Geral de
Prevencéo da Corrupcéo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro,
bem como o Regime Geral de Protegcao de Denunciantes de Infragdes, aprovado pela Lei
n.° 93/2021, de 20 de dezembro.

Capitulo I

Plano de Prevencao de Corrupgao e de Infragées Conexas

1. Programa de Cumprimento Normativo

No ambito da atividade da Voltenergy e para efeitos da presente politica interna,

consideram-se relevantes os seguintes diplomas:

- Cddigo Penal;
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- Lei n.° 36/94, de 29 de setembro, que estabelece medidas de combate a corrupcgao e
criminalidade econdémica e financeira;
- Lei n.° 20/2008, de 21 de abril, que cria 0 novo regime penal de corrupgdo no comércio

internacional e no sector privado;

1.1 Conceitos legais

Segundo a Transparéncia Internacional, corrupgao é o abuso de poder para obtengéo de
beneficio proprio, afetando negativamente a vida daqueles cuja subsisténcia ou bem-estar
dependem da integridade das pessoas em posi¢des de autoridade.

Para efeitos do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC), consideram-se
corrupgao e infragdes conexas os seguintes crimes previstos no Codigo Penal: corrupgéo,
recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacdo econdmica em
negocio, concussao, abuso de poder, prevaricagao, trafico de influéncia, branqueamento

de capitais, bem como fraude na obtengao ou desvio de subsidios, subvencdes ou créditos.

e Corrupgao passiva: Define-se corrupgédo passiva como a conduta de um funcionario
que, direta ou indiretamente, com o seu consentimento ou posterior ratificacédo, solicita ou
aceita, para si ou para terceiros, uma vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a
promessa dessa vantagem, para a pratica de qualquer ato ou omissdo que contrarie os
deveres inerentes ao cargo. Esta definicdo aplica-se mesmo que a solicitagdo ou aceitagao
preceda o ato ou omissao, ou que a vantagem obtida seja indevida, ainda que o ato ou

omissao nao violem diretamente os deveres do cargo.

e Corrupgao ativa: Considera-se corrupgao ativa a conduta de quem, direta ou
indiretamente, com o seu consentimento ou posterior ratificacéo, oferece ou promete a um
funcionario — ou a um terceiro por indicagdo ou com conhecimento deste — uma vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial indevida, em troca da pratica de um ato licito ou ilicito, nos

termos previstos nos numeros 1 e 2 do artigo 373.° do Cédigo Penal.
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e Recebimento indevido de vantagens: Considera-se recebimento indevido de
vantagens a conduta de um funcionario que, no exercicio das suas fungbes ou em
decorréncia delas, direta ou indiretamente, com o seu consentimento ou posterior
ratificacao, solicita ou aceita, para si ou para terceiros, uma vantagem patrimonial ou ndo

patrimonial que nao lhe seja devida.

e Peculato: Peculato consiste na apropriacao ilegitima, por parte de um funcionario, de
dinheiro, bens mdveis ou imoveis, ou animais que Ihe tenham sido confiados, estejam na
sua posse ou lhe sejam acessiveis em razdo das suas fungdes, para beneficio proprio ou

de terceiros.

e Participagcao econémica em negoécio: Configura-se participagdo econdmica em
negocio quando um funcionario participa ilicitamente, com a intengdo de obter para si ou
para terceiros, lesando, por meio de negdcio juridico, os interesses patrimoniais que |he
competem administrar, fiscalizar, defender ou realizar, total ou parcialmente, em razédo do

Seu cargo.

e Concussao: Concussao consiste no ato ilicito praticado por um funcionario que, no
exercicio das suas funcbes ou poderes decorrentes, direta ou indiretamente, com o seu
consentimento ou ratificacdo, recebe para si, para o Estado ou para terceiros, mediante
inducdo ou aproveitamento de erro da vitima, uma vantagem patrimonial que nao lhe é
devida, ou superior a devida, incluindo contribui¢gdes, taxas, emolumentos, multas ou

coimas.

e Abuso de Poder: Abuso de poder consiste no comportamento de um funcionario que,
ao exercer suas funcdes, excede ou viola os poderes e deveres que lhe sado inerentes, com

a intencao de obter beneficio ilegitimo para si ou para terceiros, ou de causar prejuizo a

outrem.
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e Trafico de influéncias: Configura trafico de influéncias o comportamento daquele que,
direta ou indiretamente, com o seu consentimento ou ratificagao, solicita ou aceita, para si
ou para terceiros, uma vantagem patrimonial ou n&o patrimonial, ou a promessa desta, com

o objetivo de abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade.

e Prevaricagao: Prevaricacédo consiste no ato ilicito cometido por um funcionario que, no
ambito de inquérito processual, processo jurisdicional, contraordenagdo ou processo
disciplinar, age conscientemente e contra a lei, ao promover ou deixar de promover,
conduzir, decidir ou deixar de decidir, ou praticar qualquer ato no exercicio dos poderes

inerentes ao cargo que exerce.

e Trafico de influéncias: Configura trafico de influéncias o comportamento de quem, direta
ou indiretamente, com o0 seu consentimento ou ratificagao, solicita ou aceita, para si ou para
terceiros, uma vantagem patrimonial ou n&o patrimonial, ou a promessa desta, com o

objetivo de abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.

e Branqueamento de Capitais: Branqueamento de capitais refere-se ao processo de
ocultagdo de bens e rendimentos obtidos de forma ilicita, transformando a liquidez
resultante em recursos legalmente reutilizaveis, com o objetivo de conferir-lhes uma
aparéncia legitima e dissimular a sua origem criminosa ou o verdadeiro proprietario. Em
resumo, quem pratica branqueamento de capitais visa sobretudo ocultar a proveniéncia dos
lucros gerados por atividades ilicitas.

Para efeitos do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC), consideram-se
corrupgao e infragdes conexas os crimes de corrupgao, recebimento e oferta indevidos de
vantagem, peculato, participacdo econdmica em negocio, concussdo, abuso de poder,
prevaricacao, trafico de influéncia, branqueamento de capitais, bem como fraude na

obtencao ou desvio de subsidios, subvencdes ou créditos.
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1. ldentificagdo da Empresa

Designagao: VOLTENERGY — ENGENHARIA E SERVICOS LDA.
CAE: 43210 — Instalagao Elétrica; 71120 - Atividades de engenharia e técnicas afins
Contribuinte: 514 0706 68
Contactos:

Morada: Rua da Ceramica Ceres n°15 Armazém 1.2

3020-927 Torre de Vilela

Telefone: 239 098 824 (Chamada para a rede fixa nacional)

Web site: www.voltenergy.pt

www.facebook.com/VOLTENERGYIda

2. O Objeto Social

A Voltenergy € uma empresa com o seguinte objeto social:

Concecao, fiscalizagao, comercializagao e construcao de instalagdes elétricas, sistemas de
detecao de intrusao, sistemas de video vigilancia, infraestruturas de telecomunicagdes em
edificios, aguas, esgotos, fabrico e comercializagdo de quadros elétricos. Comercializagao,
instalacdo e manutencao de sistemas automaticos e dispositivos autbnomos de detecao de
incéndio e de detecao de gases, sistemas e dispositivos de controlo de fumo, sistemas de
extingdo de agua, sistemas de extingdo automatica por agentes distintos de agua e agua
nebulizada, sinalizagdo de segurancga, sistemas e dispositivos de controlo de poluigdo de
ar, iluminacado de emergéncia, instalagbes de para-raios, sinalizagao o6tica para a aviagao.
Comercializacao e instalacdo de extintores. Prestagcdo de servigcos de consultadoria no

sector de Arqueologia e Patriménio Historico-cultural.

3. ldentificagdo dos Eventos de Risco

A metodologia inicia-se com a identificacéo dos eventos de risco associados as unidades
organicas da empresa abrangidas pelo presente PPR, que possam comprometer o

desempenho e os objetivos da Voltenergy.
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As unidades organicas da Voltenergy identificadas com potenciais eventos de risco de
corrupgao e infragbes conexas, sao:

- Recursos Humanos;

- Armazém;

- Comercial;

- Administrativo ou Financeira;

- Producéo;

- Aprovisionamento;

4. Avaliacédo do Risco

Apos a identificagao dos eventos de risco nas unidades orgéanicas da Voltenergy, Lda.,
procedeu-se a sua classificagdo com base em dois critérios principais:
« Probabilidade de ocorréncia: frequéncia estimada com que o risco podera vir a
ocorrer;
« Impacto previsivel: gravidade das consequéncias decorrentes da materializagao do
risco.
As escalas de avaliagdo, definidas internamente na Politica de Gestao de Riscos,
consideram trés niveis para cada critério — probabilidade e impacto — conforme detalhado
nas tabelas seguintes. Estas devem ser interpretadas em conjunto com as orientagdes do

MENAC, consignadas no Guia n.° 1/2023, que se segue.

A probabilidade de ocorréncia € avaliada de acordo com a existéncia de medidas

preventivas e o historico da sua eficacia.

Escala Probabilidade de Ocorréncia do Risco (PO)

Alta Ocorre com muita frequéncia, ou seja, a prevencao adequada do risco requer

medidas corretivas adicionais relativamente as que ja existiam.

Média 2 Ocorre ocasionalmente, ou seja, a prevencao adequada do Risco pode requerer

e justificar medidas preventivas adicionais relativamente as que ja existem.

Reduzida 1 Ocorre esporadicamente ou nunca ocorreu, ou seja, a prevengao do risco decorre

adequadamente das medidas preventivas/corretivas adotadas.
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O impacto previsivel toma em consideragdo os possiveis efeitos decorrentes da

concretizacédo dos atos que se pretendem prevenir.

Escala Impacto previsivel da Ocorréncia do Risco ()

Alta Incumprimento legal, aplicagdo de multas, perda de licenciamento, perda de
faturagdo, custos elevados, afeta a seguranga dos colaboradores, impactos
ambientais, afeta gravemente a imagem da Voltenergy.

Ou seja, trata-se de um impacto com implicagdes internas no plano processual e
produtivo da Voltenergy, Lda., e com implicagbes externas, de mediatizagédo da

ocorréncia, com impactos sobre a sua credibilidade.

Média 2 Desconforto dos clientes, custos moderados, pode afetar a imagem da
Voltenergy. Ou seja, trata-se de um impacto, com implicagbes no plano

processual e produtivo da Voltenergy.

Reduzida 1 Sem consequéncias percetiveis. As consequéncias sdo negligenciadas. Sem
custos para a Voltenergy.

Ou seja, trata-se de um impacto interno, com implicagdes no plano processual da

Voltenergy.

A avaliagdo desta dimensdo esta reconhecidamente exposta a alguma carga de
subjetividade, mas a previsdo de impactos pode alicergar-se em critérios objetivamente
validos e adequados para este efeito, como sao a eficiéncia e a eficacia funcional ou

processual e a reputacéo institucional da Voltenergy, Lda.

5. Medidas Preventivas e Corretivas

A Voltenergy, Lda. rege-se pelos mais elevados padrdes éticos e legais, promovendo uma
cultura organizacional pautada pelo cumprimento rigoroso das normas vigentes e pela
adocao de uma politica de Tolerancia Zero relativamente a quaisquer praticas de corrupgao
ou suborno.

O Cédigo de Etica e de Conduta é aplicavel a todos os colaboradores da Voltenergy,
independentemente do tipo de vinculo contratual, da posi¢ao hierarquica, das fungdes

desempenhadas ou da localizagao geografica em que exercem a sua atividade.
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O cumprimento deste Cdédigo nédo constitui uma escolha, mas sim um compromisso
inequivoco assumido por todos os colaboradores, diretos ou indiretos, como forma de

assegurar a criagao e preservagao de valor para todas as partes interessadas.

A Voltenergy pauta a sua atuagao pelo rigoroso cumprimento dos principios consagrados
na sua Politica de Protegdo de Dados Pessoais, no Regulamento Geral sobre a Protecao
de Dados (RGPD) e na legislagao aplicavel em matéria de protecdo de dados, garantindo
a conformidade em todas as atividades de tratamento de dados pessoais sob a sua
responsabilidade.

No ambito da identificagcao de potenciais riscos de corrupgéo e infragdes conexas, conforme
exposto no presente documento, a Voltenergy implementou um conjunto de medidas

transversais de prevengao e controlo, nomeadamente:

- Cédigo de Etica e Conduta;

- Politica Tolerancia Zero;

- Politica Sistema de Gestao Integrada;

- Canal de Denuncias - Linha Etica;

- Metodologia de Gestao de Riscos;

- Politica de Protecao de Dados;

- Cédigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no Trabalho

- Auditorias internas e externas;

- Programa de formacao.

Do mesmo modo, face aos riscos especificamente identificados, foram implementadas

medidas concretas, devidamente enumeradas na tabela apresentada no ponto seguinte.
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6. ldentificacdo e Avaliacdo dos Riscos de Corrupcdo e Infragdes

Conexas e Respetivas Medidas Preventivas

. Medidas Medidas
~ Evento de Risco que pode expor a Voltenergy a atos ) .
Funcao s ~ Preventivas | PO RR | Preventivas
de corrupgao e infragdes conexas S
Implementadas Adicionais
Departamento de Recursos Humanos
. - Elab dod
. . N - Cddigo de Etica e a oragla.o €
1.1 Favorecimento de Individuos no Processo de Contratagdo . 1 1 uma politica
Recrutamento Conduta; anticorrupcio;
- Politica Tolerancia Registo d ’
1.2 Existéncia de conflitos de interesses nos processos de recrutamento Zero; 1 1 B ‘e,iglst‘o e
“Formagio em evidéncia de
; flito d
1.3 Processamento Salarial variavel indevido Compliance; 2 2 .con 'to ei
Manual de interesses;
-1
Processamento | 14 Auséncia de segregagéo fungdes na validagdo salarial Recrutamento, com | 2 2 so:it;ia‘sn:zrig?g
a matriz do processo sobre
Salarial de recrutamento Compliance:
com autorizagdo e ) Refzr o de,
- = ~ - aprovagdo consoante GN
1.5 Auséncia segregagdo fungbes entre quem faz admissdo e processa ~ segregacdo de
[ a fungdo
salarios ’ 2 2 fungdes;
Departamento de Comunicagdo
- Elaboragdo de
2.1 Recebimento ou oferecimento de vantagens indevida em doagdes - Codigo de Etica e 1 1 uma politica
Conduta: anticorrupgdo;
~ o L - Avaliar a
Doacoes 2.2 Existéncia de conflitos de interesses na atribui¢do de donativos - POHtlczae-:Z!eranCIa 2 2 necessidade de
«Formagé,o om uma Politica
2.3 Recebimento ou oferecimento de vantagem indevida de patrocinios C : . 1 2 doagBes e
ompliance; atrocinios e
-Politica de ofertas; Fi)ncluséo nas
Patrocinios 2.4 Existéncia de conflitos de interesses na atribui¢do de patrocinios - Politica 2 2 mesmas da
participagdo lidacso d
2.5 Recebimento ou oferecimento de vantagem indevida através de eventos; vall a.gao e
realizagdo ou participagdo em eventos ,Conﬂ'to de
Eventos 1 2 interesses.
Departamento Comercial
- Elaboragdo de
uma politica
3.1 Estabelecimento de relagdes comerciais com pessoas ou entidades anticorrupcio;
associadas a atos de corrupgdo e infragdes conexas 2 2 - Avaliar a
3.2 Existéncia de Conflitos de Interesse na negociagdo com potenciais o .. nece5.5|vdade de
clientes - Cédigo de Etica e 2 2 definir uma
Conduta; metodologia
3.3 Recebimento ou oferecimento de vantagens indevida durante a - Politica Toleréancia para
~ negociagdo com um cliente Zero; 1 1 |implementar na
Rela;ao com -Formagdo em Voltenergy,
Entidades Compliance; processo Due
Externas 3.4 Risco de envolvimento com individuos / entidades sancionadas -Segregagdo entre a 1 Dilgent / Know
area que angaria o Your
cliente e as dreas Customer;
que estabelecem o - Avaliar a
preco; necessidade de
um
procedimento
de interagdo
com entidades
3.5 Estabelecimento de relagdes comerciais com entidades publicas 1 2 publicas.
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Departamento Compras

4.1 Recebimento de vantagem indevida com intuito de favorecimento de
fornecedores; - Cédigo de Etica e 22 ~
Conduta: - Elaboragao de
o . uma politica
4.2 Estabelecimento de relagdes comerciais com pessoas ou entidades - Politica Toleréancia anticofrupgéo
~ associadas a atos de corrupgdo e infragdes conexas Zero; 2 2 i !
Selegao de -Formag3o em - Avaliar a
necessidade de
fornecedores Compliance; definir uma
-Plano de Compras; metodologia
4.3 Aquisi¢do de bens e ou servigos com pregos inflacionados ou que - Niveis de para
excedem as necessidades reais em troca de uma vantagem Apcfgr\]/qa::aos_de 1 1 implementar na
. . Voltenergy,
4.4 Negociagdo com fornecedores gerais sem envolver dire¢do de compras | - Pem‘i‘;;i:zao das 1]2 processo Due
Abertura de fornecedores gerais Dilgent / Know
Entidad gerido em sistema; Your Customer;
n l_ ades em 4.5 Possibilidade de todos colaboradores solicitarem abertura de ’
Sistema entidades e poderem existir entidades ficticias 1 2
Departamento Operacional
5.1 Auséncia de segregagdo fungdes / areas na atribuigdo de cartdes
Gestao dos combustivel 2 | 2 | -Elaboragdo de
~ . ... uma politica
- Cédigo de Etica e . ~
Cartdes fje 5.2 Utilizagdo indevida dos cartdes de combustivel para beneficio de Cinduta' anticorrupgao;
Combustivel | terceiro o . 12 - Avaliar a
- Politica Tolerancia .
Zero: necessidade de
~ ! definir uma
Gestao d.e 5.3 Diferenca de stocks de mercadorias no armazém, durante o processo -Conftagem de sltoc.k metodologia
Mercadorias de descarga, distribui¢do, armazenamento de forma regular; 1 2 para
- Procedimento de .
. N implementar na
- analise e elaboragdo Volt
Selegdo de 5.4 Existéncia de conflitos de interesses nos processos de escolha de contratos com oftenergy,
fornecedores | fornecedores de servigos de transporte fornecedores: 2 2 processo Due
! Dilgent / Know
de Servicos de 5.5 recebimento de vantagens indevida com intuito de favorecimento de Your Customer;
transportes fornecedores de servicos de transporte 2 2
Departamento Financeiro
Reembolso . .\
6.1 Obtencdo de vantagens indevidas de terceiros através do processo de - Codigo de Etica e
Despesas reembolso de despesas Conduta; 1 1
- Politica Tolerancia
~ Zero:

Interagao com «Valida(_;;c:c;,uperior - Elaboragdo de
entld?qes 6.2 Recebimento de vantagens indevida na interagdo com os bancos no de Despesas u:‘na pol|t|c~a .
bancérias decorrer de gestdo de produtos financeiros profissionais; 1 | 1 | anticorrupgdo;

- Decisao superior

Pagamento a relativamente aos
terceiros 6.3 Pagamento a terceiros com beneficio proprio ou de terceiro com IBAN | produtos financeiros; 1 1

indevido

Geréncia

7.1 Decisdo contraria a Lei ou normativo interno, com beneficio préprio ou

- Cédigo de Etica e

para terceiro ’(;onduta;A . 3 |- Elaboragdo de
- Politica Tolerancia .
uma politica
ér aos de Zero; anticorrupgao;
.g N . 7.3 Aprovagdo sem competéncia delegada para o efeito, com beneficio -Formagdo em !
Administracdo | proprio ou para terceiro Compliance; 3
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7. Compromisso de Prevencgao da Corrupcéao

A Voltenergy promove os principios de Integridade e Compliance, comprometendo-se a
cumprir rigorosamente os requisitos aplicaveis e a realizar revisdes continuas ao sistema
de gestdo para a prevencgado da corrupgdo, com o objetivo de garantir a sua eficacia e
eficiéncia. Adicionalmente, dedica-se ao desenvolvimento de processos e procedimentos

apropriados para assegurar uma gestao eficaz dos riscos relacionados com a corrupgao.

8. Riscos para a Voltenergy, Lda.

Os riscos de corrupgéo para a Voltenergy, bem como quaisquer praticas ilicitas, implicam
uma variedade de consequéncias adversas, incluindo perdas financeiras decorrentes de
coimas, litigios e custos relacionados com investigagdes e resolucado de casos; devolugao
de produtos e beneficios ao Estado; danos a reputagao; perda da confianga de parceiros e
clientes; impedimento de participagdo em concursos publicos; prejuizos comerciais e a

deterioragdo do ambiente ético no local de trabalho.

9. Responsavel pelo Cumprimento Normativo

A Voltenergy conferiu a responsabilidade e autoridade pelo cumprimento do Plano de
Prevencgao de Riscos de Corrupcgao e Infragdes conexas a PAULO BASTOS, incumbindo-
o de garantir o seu funcionamento eficiente e eficaz, nomeadamente através das seguintes

atribuigcdes:

= Implementar o Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcéao e Infragdes Conexas,
monitorizar a sua execugao e assegurar a sua revisao periodica;

= Fornecer esclarecimentos e orientagdes sobre o sistema de gestédo anticorrupgéo e
temas relacionados as unidades organicas da Voltenergy;

= Assegurar que o sistema de Prevencao da Corrupcgao esteja em conformidade com as
normas internas e a legislagao vigente;

= Promover o reporte regular do desempenho do processo implementado a alta

administragao.
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10. Monitorizacao e avaliacao

O responsavel pelo cumprimento normativo devera elaborar os seguintes relatérios:

e Avaliacao Intercalar: Anualmente, no més de outubro, devera ser preparado um
relatério de avaliagdo intercalar que identifique os riscos classificados como
elevados ou maximos, relativos as situagdes ocorridas no periodo de 1 de janeiro a
30 de setembro do ano em curso.

e Avaliacao Anual: Anualmente, no més de abril, referente ao ano anterior, o
responsavel devera elaborar um relatério de avaliagcdo da execug¢ao do Plano de
Prevencgao de Riscos (PPR), incluindo a quantificagdo do grau de implementacao
das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao para a sua
completa implementacao.

« Avaliacao Pontual: Sempre que ocorrer qualquer infragdo ao presente programa
de cumprimento normativo, devera ser elaborado um relatério que detalhe as regras

violadas, a san¢ao aplicada, bem como as medidas adotadas ou a adotar.

11. Publicidade e divulgagao

Deve ser garantida a divulgacdo do Plano de Prevengéo de Riscos (PPR), dos relatérios
mencionados no ponto 6 do presente RGPC, bem como do cdédigo de conduta para a

prevencao da corrupgao.

12. Revisao

O presente programa de cumprimento normativo devera ser revisado, no maximo, a cada
trés anos ou sempre que ocorram alteragdes nas atribuicées ou na estrutura organica que

justifiquem a sua atualizagao.

Pagina 16 de 25 Mod. 108
Rua da Ceramica Ceres n°15, Armazém 1.2 Alvara n° 84244-PUB NIF: 514 070 668 Tel. 239 098 824
3020-927 Torre de Vilela, Coimbra



Capitulo i

Cédigo de Etica e Conduta
1. Objeto

A Voltenergy — Engenharia e Servigos, Lda. orienta a sua atuagéo por elevados padrdes de
responsabilidade e ética profissional, fundamentando-se nos principios de integridade,
transparéncia, honestidade, lealdade, rigor e boa-fé.
A Voltenergy adotou um programa de cumprimento normativo destinado a prevenir,
identificar e sancionar atos de corrupcéao e infragdes conexas, praticados contra ou através
da Sociedade. Em conformidade com o Decreto-Lei n.° 10-E/2021, de 9 de dezembro
(“Regime Geral de Prevencéao da Corrupgao” — RGPC), este programa é constituido pelos
seguintes elementos, considerados em conjunto como o programa de cumprimento
normativo:

e Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infracbes Conexas da Sociedade;

o (Cddigo de Conduta em matéria de Prevencao da Corrupgao e Infragdes Conexas;

e Programa de formacao;

« Canal de denuncias e respetivo Regulamento de Comunicagao de Infragdes.

2. Ambito de Aplicacao

O presente Codigo estabelece as praticas que, conforme a legislagao vigente, se aplicam
as entidades privadas e a todos(as) os(as) Colaboradores(as), estendendo-se, com as

devidas adaptacdes, a todos os Parceiros.

3. Responsavel pelo Cumprimento Normativo

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo, nomeado pela Voltenergy, Lda., é
responsavel pela monitorizagdo e controlo da execug¢dao do Programa de Cumprimento
Normativo, sem prejuizo das competéncias legalmente atribuidas a outros 6rgaos ou
Colaboradores da sociedade. Este responsavel desempenha as suas fungdes com

independéncia e autonomia decisoria, dispondo de acesso a informacéao interna, bem como
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aos recursos técnicos e humanos necessarios para o adequado desempenho das suas
atribuicdes.

Além disso, o Responsavel pelo Cumprimento Normativo deve fornecer todos os
esclarecimentos necessarios sobre a aplicagdo do Codigo e promover a realizagdo de

auditorias internas regulares, com o objetivo de avaliar o seu cumprimento.

4. Prevencéao da Corrupcao e Infragcdes Conexas — Regras de conduta e
atuacao

A Voltenergy repudia veementemente qualquer pratica de corrupg¢ao, suborno ou infragédo
conexa, seja ativa ou passiva, assim como quaisquer outras formas de influéncia indevida
ou condutas ilicitas. A empresa impde o cumprimento rigoroso destes principios em todas
as suas relagdes internas e externas, quer com entidades privadas, quer com entidades
publicas.

Todos os Colaboradores devem observar as normas nacionais e internacionais aplicaveis
ao combate a corrupgao e infragdes conexas, sendo expressamente proibidos quaisquer
comportamentos que possam constituir crime de corrupgao ou infragdo conexa, nos termos
da lei. Em particular, é vedado a todos Colaboradores:

a) Aceitar quaisquer vantagens ou ofertas em troca de tratamento preferencial a terceiros,
para influenciar decisdes ou agoes;

b) Oferecer ou aceitar, sob qualquer circunstancia e independentemente do valor,
dinheiro, cheques ou outros bens sujeitos a restricoes legais;

c) Influenciar decisdes de parceiros de negdcio por meios ilegais ou que contrariem as
normas aplicaveis;

d) Obter beneficios ou vantagens para a Voltenergy, para o Colaborador ou para
Parceiros, por meio de praticas antiéticas ou contrarias aos deveres do cargo, incluindo
corrupgao, recebimento indevido de vantagens ou trafico de influéncias.

Nas interacbes com funcionarios publicos, agentes governamentais e demais entidades
publicas, a atuacédo da Voltenergy, deve pautar-se pela maxima integridade, transparéncia
e estrito cumprimento das normas legais, deveres éticos e disposi¢coes deste Cddigo.

E terminantemente proibido realizar donativos ou contribuicdes politicas, em dinheiro ou
espécie, por conta ou em nome da Voltenergy, ou de forma que possa aparentar tal, a
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partidos politicos, candidatos a cargos politicos ou organizagbes associadas cuja missao
seja essencialmente politica.

Para efeitos deste Codigo, apenas s&o permitidas ofertas que estejam alinhadas com
condutas socialmente aceitaveis e conformes aos usos e costumes locais. Considera-se
socialmente aceitavel um beneficio quando oferecido como sinal de cortesia e boas
maneiras, relacionado a atividade profissional e sem intencédo de persuadir, obter

tratamento preferencial indevido ou influenciar comportamentos de forma inadequada

5. Contratacdo de Terceiros

Com o objetivo de garantir que os Parceiros contratados pela Voltenergy, Lda. cumprem o
presente Codigo e a legislacao aplicavel em matéria de prevencao da corrupgao e infragdes
conexas, a empresa estabeleceu um conjunto de principios e regras a observar nos
processos de contratacdo, sem prejuizo da aplicagdo das disposi¢cdes legais e demais
normas internas em vigor.

Nesse sentido, devem ser seguidos, nomeadamente, os seguintes principios:

a) A contratagao de Parceiros deve corresponder a uma necessidade legitima de
aquisicao de bens ou servicos;

b) A selecao de potenciais fornecedores deve basear-se em critérios objetivos, claros,
imparciais e divulgados de forma transparente;

c) A escolha dos fornecedores deve ser antecedida de uma avaliagao do nivel de
€eXposi¢ao ao risco de corrupcao;

d) As condi¢des acordadas com a Voltenergy, nomeadamente preco e condicdes de
pagamento, devem estar alinhadas com as praticas de mercado, salvo motivo legitimo

que justifique uma excecgao.

6. Incumprimento

O incumprimento das normas estabelecidas no presente Codigo por qualquer
Colaborador(a) sera considerado uma infracao grave, podendo, consoante a gravidade da
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conduta e o grau de culpa do infrator, dar origem a instauracao de processo disciplinar,
culminando na aplicagao de uma das seguintes sangdes disciplinares:

a) Repreensao néo registada;

b) Repreensao registada;

c) Sangao pecuniaria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspenséo do trabalho, com perda de retribuigdo e antiguidade;

f) Despedimento com justa causa.

No caso de violacao das regras constantes deste Cédigo por parte de Parceiros, podera
ser determinada a aplicacdo de penalizagbes contratuais e/ou a resolugao do contrato, de
forma adequada e proporcional a infracdo cometida.

O incumprimento das disposi¢cdes do Codigo podera, ainda, dar lugar a responsabilizagédo
administrativa ou civil dos infratores e, dependendo da gravidade da infragdo e do grau de
culpabilidade, a aplicagao de sanc¢des de natureza criminal.

Os crimes de corrupcéo e infracdes conexas aqui referidos sdo, nos termos da lei aplicavel,
puniveis com penas de multa ou de prisdo, que poderao ir até ao limite maximo de 12 anos.
O Responsavel pelo Cumprimento Normativo devera elaborar um relatério individual por
cada infragao registada, contendo a identificacdo das normas violadas, a san¢ao aplicada
e as medidas adotadas ou a adotar pela Voltenergy, no ambito do seu sistema de controlo

interno.

7. Canal de Denuncia Interna

A Voltenergy, Lda. assegura a implementagao de um programa de formacgéo interna dirigido
a todos os colaboradores, com o objetivo de promover o conhecimento e a compreensao
integral das normas e procedimentos estabelecidos no presente Codigo, no ambito da
prevencao da Corrupcgao e Infracbes Conexas.

A formacgéao sera ajustada as fungdes especificas desempenhadas pelos colaboradores,

considerando os diferentes niveis de exposi¢ao aos riscos identificados.

8. Vigéncia, Reviséo e Publicidade
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O presente Cddigo entra em vigor na data da sua aprovacgéo pela Geréncia, devendo ser
revisto, obrigatoriamente, a cada trés (3) anos ou sempre que ocorram alteragdes
relevantes, nomeadamente na estrutura organica da sociedade, que justifiquem a sua
atualizacao.

Qualquer modificagdo ao Codigo esta sujeita a aprovagao prévia pela Administragéo.

A versao mais atual do presente Codigo encontra-se disponivel para consulta na intranet
da Voltenergy, Lda e encontra-se afixada no placar de documentagédo / informacgdo a

entrada do armazém da Voltenergy.

Capitulo V

Formacgao

A Voltenergy, Lda. compromete-se a realizar programas de formacéao interna dirigidos a
todos os seus dirigentes e trabalhadores, com o objetivo de garantir o conhecimento e a
compreensao das politicas e procedimentos de prevencao da corrupcao e das infragdes
conexas implementados. O conteudo e a periodicidade dessas a¢des de formacio serdo

ajustados em fungéo do grau de exposig¢ao ao risco associado a cada destinatario.

Capitulo VI

Canais para Comunicacgao de Irregularidades

1. Enquadramento

A Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro, estabelece o regime geral de protecdo de
denunciantes de infragdes, transpondo para o ordenamento juridico nacional a Diretiva (UE)
2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a
protecédo das pessoas que denunciam violagdes do Direito da Uniao.

Nesse ambito, a Voltenergy implementou um canal interno de denuncias, em conformidade
com os regimes legais aplicaveis a prevencao da corrupgao e a protecio dos denunciantes
de infragdes.

Este canal de denuncias destina-se, exclusivamente, a reportar situagdes relacionadas com

a atividade da Empresa.
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2. Ambito de Aplicacao

Nos termos da legislagao aplicavel, sdo consideradas infragbes, para efeitos de utilizagao

do canal de denuncias agora instituido, aquelas que digam respeito a:

e Atos ou omissdes, contrarios as normas constantes dos atos da Unido Europeia

referidos no anexo da Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento Europeu e do

Conselho, de 23 de outubro de 2019, bem como as normas nacionais que 0s

transponham, executem ou deem cumprimento, incluindo quaisquer disposi¢des

previstas em atos legislativos de transposicédo ou execugdo desses instrumentos,

nomeadamente em matérias que prevejam crimes ou contraordenagdes nos

seguintes dominios:

o

o

Contratacao publica;

Servigos, produtos e mercados financeiros, incluindo prevengdo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

Seguranca e conformidade de produtos;

Seguranga dos transportes;

Protecao do ambiente;

Protegcao contra radiagcbes e seguranca nuclear;

Segurancga alimentar (para consumo humano e animal), saude animal e bem-
estar animal;

Saude publica;

Defesa do consumidor;

Protec¢ao da privacidade, dos dados pessoais e seguranga das redes e dos

sistemas de informacao.

o Atos ou omissdes que violem ou lesem os interesses financeiros da Unido Europeia,

nos termos do artigo 325.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia

(TFUE), conforme especificado na legislagao europeia aplicavel.
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3. Objeto e conteudo da Denuncia

A denuncia pode incidir sobre infracbes ja cometidas, em curso, cuja pratica seja

razoavelmente previsivel, bem como sobre tentativas de ocultagao dessas infragdes.

4. Denunciante

Considera-se denunciante qualquer pessoa que reporte uma infragdo com base em
informagdes obtidas no ambito da sua atividade profissional, relacionada direta ou
indiretamente com a atividade e o objeto social da empresa.

Nao impede a qualificagdo como denunciante o facto de a informacgao reportada ter sido
obtida durante uma relagao profissional ja terminada, assim como durante processos de
recrutamento ou fases de negociagao pré-contratual.

S&o abrangidos por esta definicho os prestadores de servigos, contratantes,
subcontratantes e fornecedores da empresa, bem como quaisquer pessoas que atuem sob
a sua supervisao e direcao, titulares de participagdes sociais, membros dos érgaos de
administracao, gestao, fiscalizagdo ou supervisdo da empresa (incluindo membros nao

executivos), bem como estagiarios, remunerados ou nao.

5. Caracterizacao do Canal de Denuncia Interna

O canal de denuncias destina-se a assegurar a apresentagao e o tratamento seguro das
denuncias, garantindo a integridade, exaustividade e preservacdo das informacgdes
apresentadas, bem como a confidencialidade da identidade ou o anonimato dos
denunciantes e de terceiros referidos nas denuncias. Além disso, visa impedir o0 acesso nao
autorizado a essas informacgoes.

Para a recegao e acompanhamento das denuncias, o canal sera gerido internamente pelo
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, sem prejuizo de a empresa poder optar por

uma gestao externa do canal, limitada exclusivamente a rece¢ao das denuncias.
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Assegura-se, em todos os momentos, a independéncia, imparcialidade, confidencialidade,
protecao de dados, sigilo e auséncia de conflitos de interesse no exercicio das fungdes das

pessoas responsaveis pela gestao do canal.

6. Envio de denuncias

As denuncias internas deverao ser submetidas exclusivamente por escrito, por qualquer
das pessoas indicadas anteriormente, para o0 seguinte enderego eletronico:

canaldedenuncias@voltenergy.pt, também este disponibilizado na pagina institucional da

Voltenergy no seguinte link: https://voltenergy.pt/informacao-legal/6 .

7. Seguimento da denuncia interna

- Recebida a denuncia, o Responsavel pelo Cumprimento Normativo devera encaminha-
la, no prazo maximo de 3 dias uteis, ao responsavel pela area a que a denuncia se
refere.

- Apés a rececao da denuncia, o Responsavel pelo Cumprimento Normativo notificara o
denunciante da mesma, no prazo maximo de 7 dias uteis. Caso se conclua que é
necessaria a apresentacao de denuncia externa, o denunciante sera informado de forma
clara e acessivel sobre os requisitos, autoridades competentes, bem como sobre a
forma e admissibilidade dessa modalidade de denuncia.

- Em resposta a denuncia, a empresa adotara as medidas internas adequadas para
averiguar as alegagdes, podendo incluir, conforme o caso, a cessagao da infracao
denunciada, a abertura de inquérito interno ou a comunicacdo as autoridades
competentes.

- O denunciante podera, a qualguer momento, solicitar informagao sobre o resultado da
analise efetuada a sua denuncia, devendo esta ser comunicada no prazo maximo de 15

dias apos a conclusao da analise.

8. Confidencialidade
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A identidade do denunciante, bem como quaisquer informacdes que direta ou indiretamente
possam revelar sua identidade, sdo consideradas confidenciais e tém acesso restrito as
pessoas responsaveis pela recec¢ao e tratamento das denuncias.

A obrigacdo de confidencialidade estende-se a todos aqueles que tenham tomado
conhecimento das informacdes relativas as denuncias, mesmo que nao sejam diretamente
responsaveis pela sua recegdao ou acompanhamento.

A identidade do denunciante s6 podera ser revelada em cumprimento de obrigacao legal
ou por forga de decisao judicial.

As denuncias encaminhadas as autoridades competentes que contenham informacodes
sujeitas a segredo comercial serao utilizadas exclusivamente para 0 acompanhamento da
denuncia, sendo que todos os intervenientes, obrigam-se a manter sigilo sobre tais

informacoes.

Capitulo VI

Responsavel Pelo Cumprimento Normativo e Responsavel Geral Pela Execugao,
Controlo e Revisao do Plano

1. Revisdo e Comunicacao

O presente Programa de Cumprimento Normativo em Matéria de Prevengao da Corrupgao
e Infragdes Conexas sera revisto pela Voltenergy, Lda. a cada trés (3) anos, ou sempre que
ocorram alteragdes legislativas e/ou mudancas nas atribuigdes ou na estrutura organica da
entidade que justifiquem sua atualizagao.

A Voltenergy, Lda. compromete-se a divulgar o presente Programa de Cumprimento
Normativo, assim como todos os relatérios de controlo relacionados, por meio da

comunicacao interna e da publicagdo na pagina oficial da empresa na internet.

2. Entrada em Vigor

O presente Programa de Cumprimento Normativo em Matéria de Prevencao e Combate a

Corrupcgao e Infracbes Conexas entra em vigor na data da sua assinatura.

Torre de Vilela, 8 de maio de 2026 B i Paulo Femando

Num. de Identificacdo: 11473231
Data: 2026.05.14 10:57:21+01'00'
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